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講義のゴール 

・経営組織の分類と機能を理解し説明できる 
 
 
・企業組織のタイプと意思決定システムとの関係を理解する 



組織の発生と発展 

企業 ⇒ 企業の発展とともに多様化複雑化 

資源の特性 

いつでも調達可能な一般的な資源 

専門的な資源 

企業活動の 
特性 

単一活動行程から分業へ 



分業と生産性 

分業 

部門化 

企業組織の生成 

業務の分化・分担 

機能の分化・分担 

調 整 専門機能間のコーディネーション 

企業の目的・ミッション 

職能別 
製品別 
顧客別 
地域別 
工程別 



専門分化の調整タイプと組織のタイプ 

ミンツバーグの６つの調整タイプ 

相互調整 作業プロセスの標準化 

アウトプットの標準化 規範の標準化 直接監督 

スキルと知識の標準化 



相互調整：2人の作業者の間で行われるような、インフォーマルな 
       コミュニケ―ションによる単純な調整 
 

直接監督：1人(ボス)が業務上相互に関係している他の数人(部下)に対し 
       て指示命令をすることによる調整 
 

作業プロセス：相互に関連する業務を行っている人それぞれの作業プロ 
の標準化    セスを明示することによる調整 
 

アウトプット：さまざまな業務の成果を事前に明示することによる調整 
の標準化 
 

スキルと知識：作業者が業務に関連してすでに受けた訓練によって達成 
の標準化    される調整 
 

規範の調整：組織全体に対する規範(ルール)によって、すべての人が一つ 
         の信念によって職務を果たす調整 

革新的組織 

企業家組織 

機械組織 

多角化組織 

専門職業組織 

使命組織 



組織の分業(分化)のタイプ 

水平 V.S. 垂直的分業 

http://bgeducation.blog.fc2.com/blog-entry-181.html 

意思決定(情報)
の流れ 



ライン V.S. スタッフ 

http://k-kaya.com/archives/4693 http://www.k-fix.jp/skill/it/08/page02.html 

直接監督＋ 作業プロセス
の標準化 

アウトプットの標準化 

スキルと知識の標準化 

http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1541467405/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cDovL2sta2F5YS5jb20vYXJjaGl2ZXMvNDY5Mw--/RS=^ADBAbZhL3sbC_0BsEIIvV0C8gvJ2SE-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjU1Z4TTgzTHYxaHB4YzJGNmotbHBVdkR1Rk9yZHk5akF6dUtKUzNGMVQwZ1lDTnZGN2k4NE16Q0JrVQRwAzQ0T3A0NEtrNDRPeklPT0JxT09DdWVPQ3YuT0RnLk9EbFEtLQRwb3MDMQRzZWMDc2h3BHNsawNycg--
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1541467405/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cDovL2sta2F5YS5jb20vYXJjaGl2ZXMvNDY5Mw--/RS=^ADBAbZhL3sbC_0BsEIIvV0C8gvJ2SE-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjU1Z4TTgzTHYxaHB4YzJGNmotbHBVdkR1Rk9yZHk5akF6dUtKUzNGMVQwZ1lDTnZGN2k4NE16Q0JrVQRwAzQ0T3A0NEtrNDRPeklPT0JxT09DdWVPQ3YuT0RnLk9EbFEtLQRwb3MDMQRzZWMDc2h3BHNsawNycg--
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1541467405/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cDovL2sta2F5YS5jb20vYXJjaGl2ZXMvNDY5Mw--/RS=^ADBAbZhL3sbC_0BsEIIvV0C8gvJ2SE-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjU1Z4TTgzTHYxaHB4YzJGNmotbHBVdkR1Rk9yZHk5akF6dUtKUzNGMVQwZ1lDTnZGN2k4NE16Q0JrVQRwAzQ0T3A0NEtrNDRPeklPT0JxT09DdWVPQ3YuT0RnLk9EbFEtLQRwb3MDMQRzZWMDc2h3BHNsawNycg--
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1541467405/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cDovL3d3dy5rLWZpeC5qcC9za2lsbC9pdC8wOC9wYWdlMDIuaHRtbA--/RS=^ADBtA0kM07NhPQ9_Y.t1aqR3auoqh0-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUldlQVZ1eXBoRmI3ZDk1eTEyWjZuMkZHZW8xamFhdEFzM05XMkNnYnFsSDRYVmlCUG1FUDNMV1ZqVwRwAzQ0T3A0NEtrNDRPeklPT0JxT09DdWVPQ3YuT0RnLk9EbFEtLQRwb3MDMjAEc2VjA3NodwRzbGsDcnI-
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1541467405/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cDovL3d3dy5rLWZpeC5qcC9za2lsbC9pdC8wOC9wYWdlMDIuaHRtbA--/RS=^ADBtA0kM07NhPQ9_Y.t1aqR3auoqh0-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUldlQVZ1eXBoRmI3ZDk1eTEyWjZuMkZHZW8xamFhdEFzM05XMkNnYnFsSDRYVmlCUG1FUDNMV1ZqVwRwAzQ0T3A0NEtrNDRPeklPT0JxT09DdWVPQ3YuT0RnLk9EbFEtLQRwb3MDMjAEc2VjA3NodwRzbGsDcnI-
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1541467405/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cDovL3d3dy5rLWZpeC5qcC9za2lsbC9pdC8wOC9wYWdlMDIuaHRtbA--/RS=^ADBtA0kM07NhPQ9_Y.t1aqR3auoqh0-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUldlQVZ1eXBoRmI3ZDk1eTEyWjZuMkZHZW8xamFhdEFzM05XMkNnYnFsSDRYVmlCUG1FUDNMV1ZqVwRwAzQ0T3A0NEtrNDRPeklPT0JxT09DdWVPQ3YuT0RnLk9EbFEtLQRwb3MDMjAEc2VjA3NodwRzbGsDcnI-


職能制組織 V.S. 事業部制組織 

http://www.brainhearts.com/20160728 

CEO CEO 

http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1541467159/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cDovL3d3dy5icmFpbmhlYXJ0cy5jb20vMjAxNjA3Mjg-/RS=^ADB1jP73LjsWM9cbG.9fE1w9VOcEak-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjU25iQUE4NEJtZUczRHBkcmxxQ0JWYU1JUnl1QktGVTBuWG1IamJ3SG4zd1JSS0ZvQVQ5VG1hSUtTcwRwAzZJRzM2SU85NTdXRTU3bVU0NEdvNUxxTDVxV3Q2WU9vNTdXRTU3bVUEcG9zAzIEc2VjA3NodwRzbGsDcnI-


マトリックス組織 

https://www.reloclub.jp/relotimes/article/11852 

http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1573103623/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cHM6Ly93d3cucmVsb2NsdWIuanAvcmVsb3RpbWVzL2FydGljbGUvMTE4NTI-/RS=^ADBIakXJc_KzWJLYXkVeLhrNi6jK8w-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUjAybHdXRlBYM0VzTjJMblAxZEppLXg2eTVhWmlMTEQyNVNqRDhCZmlHRkFWM2M3VW9pT194MjBfaQRwAzQ0T2U0NE9JNDRPcTQ0S3Y0NEs1NTdXRTU3bVU0NEdvNDRHdgRwb3MDMQRzZWMDc2h3BHNsawNycg--


タスクフォースの例 

http://www.tepco.co.jp/ep/echo/improvement/1211.ht... 

http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1573104184/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cDovL3d3dy50ZXBjby5jby5qcC9lcC9lY2hvL2ltcHJvdmVtZW50LzEyMTEuaHRtbA--/RS=^ADBSQJDneer0HpcgVOAZNlZ27GIqa8-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUkhiN2VFTXZMZmNNcFF2YWlBcHl3Y0JJcGltd09MdnJ2VmZac25vZmY1QWY0MmpFR29ubHhiRkxrBHADNDRLXzQ0SzU0NEt2NDRPVjQ0S3A0NE84NDRLNTQ0R3U1THFMNUw2TARwb3MDNDQEc2VjA3NodwRzbGsDcnI-


SBUの例 

https://businessjargons.com/strategic-business-uni... 

事業部制の形態をベースに、
「戦略」に特化した組織形態 

http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1573104310/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cHM6Ly9idXNpbmVzc2phcmdvbnMuY29tL3N0cmF0ZWdpYy1idXNpbmVzcy11bml0Lmh0bWw-/RS=^ADB5DWOGotRBj.Jo49bmizfjEEv5Ag-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUS01blJhWVhvb21ubWNXNzZZRXctQ2QzOVJiMWV5bk52NzZDVnJ2bElBdmtualFDUDBjOVhCQ1RaRARwA1UwSlYEcG9zAzUEc2VjA3NodwRzbGsDcnI-
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1573104310/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cHM6Ly9idXNpbmVzc2phcmdvbnMuY29tL3N0cmF0ZWdpYy1idXNpbmVzcy11bml0Lmh0bWw-/RS=^ADB5DWOGotRBj.Jo49bmizfjEEv5Ag-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUS01blJhWVhvb21ubWNXNzZZRXctQ2QzOVJiMWV5bk52NzZDVnJ2bElBdmtualFDUDBjOVhCQ1RaRARwA1UwSlYEcG9zAzUEc2VjA3NodwRzbGsDcnI-
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1573104310/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cHM6Ly9idXNpbmVzc2phcmdvbnMuY29tL3N0cmF0ZWdpYy1idXNpbmVzcy11bml0Lmh0bWw-/RS=^ADB5DWOGotRBj.Jo49bmizfjEEv5Ag-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUS01blJhWVhvb21ubWNXNzZZRXctQ2QzOVJiMWV5bk52NzZDVnJ2bElBdmtualFDUDBjOVhCQ1RaRARwA1UwSlYEcG9zAzUEc2VjA3NodwRzbGsDcnI-
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1573104310/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cHM6Ly9idXNpbmVzc2phcmdvbnMuY29tL3N0cmF0ZWdpYy1idXNpbmVzcy11bml0Lmh0bWw-/RS=^ADB5DWOGotRBj.Jo49bmizfjEEv5Ag-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUS01blJhWVhvb21ubWNXNzZZRXctQ2QzOVJiMWV5bk52NzZDVnJ2bElBdmtualFDUDBjOVhCQ1RaRARwA1UwSlYEcG9zAzUEc2VjA3NodwRzbGsDcnI-
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1573104310/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cHM6Ly9idXNpbmVzc2phcmdvbnMuY29tL3N0cmF0ZWdpYy1idXNpbmVzcy11bml0Lmh0bWw-/RS=^ADB5DWOGotRBj.Jo49bmizfjEEv5Ag-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUS01blJhWVhvb21ubWNXNzZZRXctQ2QzOVJiMWV5bk52NzZDVnJ2bElBdmtualFDUDBjOVhCQ1RaRARwA1UwSlYEcG9zAzUEc2VjA3NodwRzbGsDcnI-
http://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1573104310/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cHM6Ly9idXNpbmVzc2phcmdvbnMuY29tL3N0cmF0ZWdpYy1idXNpbmVzcy11bml0Lmh0bWw-/RS=^ADB5DWOGotRBj.Jo49bmizfjEEv5Ag-;_ylc=X3IDMgRmc3QDMARpZHgDMARvaWQDQU5kOUdjUS01blJhWVhvb21ubWNXNzZZRXctQ2QzOVJiMWV5bk52NzZDVnJ2bElBdmtualFDUDBjOVhCQ1RaRARwA1UwSlYEcG9zAzUEc2VjA3NodwRzbGsDcnI-


組織マネジメントとは何をするのか 

それぞれの組織形態のもつ特徴、特に目的が達成されるよう、各組
織各セクションが最も適切な意思決定を実施できる環境を整備し、組
織、セクション間の情報交換を円滑にし、課題達成度の評価を行う 

マクロ的な課題 

ミクロ的な課題 

各組織各セクションにおける意思決定のモチベーションを高め、適切
な資源管理を実現し、最適な生産（業務）パスを選択できるよう促す 


