
医療経営論⑧ 

済生会支部神奈川県済生会横浜市南部病院 

社会福祉法人　Saiseikai Yokohamashi Nanbu Hospital 
恩賜 
財団 

～実際の現場から～ 
済生会横浜市南部病院 
医事請求課　柳澤孝彰 



はじめに 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

医療事務のイメージは？？？ 



本日は 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

・自己紹介 

・病院紹介 

・現場では 

 



自己紹介 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

柳澤孝彰　やなぎさわ　たかあき 
1982年生 
埼玉県秩父市出身 
 
埼玉県立熊谷高等学校卒 
京都外国語大学外国語学部英米語学科卒 
2004年 ４月　京都ブライトンホテル入社 
2007年10月　医療法人花仁会　秩父病院入職 
2015年12月　済生会横浜市南部病院入職　 
　　　　　　　医事課配属　入院請求担当 
　　　　　　　　　　　　　　　　　現在に至る 
 
医療経営士２級 
診療情報管理士 
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Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

医療経営士 



自己紹介 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

医療経営士　中村塾 

第３回全国医療経営士実践研究大会 
口頭演説にて賞をいただく 
 



雪害を通して考えるBCP策定 
～雪国でない地域の雪害の状況報告と 

BCP策定へ向けた活動報告第１報～ 

医療法人花仁会　秩父病院 
柳澤　孝彰 
医療経営士２級 

認定番号21110014010039 
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病院紹介 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

済生会横浜市南部病院 
開院日　昭和58年6月10日 
病院長　今田敏夫 
病床数　500床 
診療科　27科 
職員数　1,010名（常勤） 
 
神奈川県災害医療拠点病院 
地域医療支援病院 
横浜市小児救急拠点病院 
臨床研修指定病院 
DPC対象病院  
横浜市二次救急拠点病院 
横浜市産科拠点病院 
神奈川県がん診療指定病院 
日本医療機能評価機構認定　 
横浜市小児がん連携病院 
 



病院紹介 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

恩賜財団済生会とは 
 
・済生勅語 
 
・総裁は 
 
・本部は 
 
・【　　　】都道府県に 
 
・第１号病院は 



病院紹介 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

済生勅語 

私が思うには、わが国は世界の大勢に対応して、国運の伸長を急務としてきた。経済情
勢はようやく改まったが、国民の中には考え方を誤る者も出てきた。政治を預かる者は
、動揺する人心を考慮して、これに十分な対策を講ずる必要がある。勧業と教育に意を
用い、国民の健全な発展に尽力しなければならない。 
もし、国民の中に頼るべきところもなく、困窮して医薬品を手に入れることができず、
天寿を全うできない者があるとすれば、それは私が最も心を痛めるところである。こう
した人々に対し無償で医薬を提供することによって命を救う「済生」の活動を広く展開
していきたい。その資金して皇室のお金を出すことにした。総理大臣はこの趣旨をよく
理解して具体的な事業をおこし、国民が末永く頼れるところとしてもらいたい。 
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病院紹介 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

済生会横浜市 
南部病院 

横浜市は3医療圏からなる(1医療圏６区） 
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病院紹介 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

67,003円 9.2日 91.7% 

15,959円 89.2% 94.6% 

1,698件/月 680件/月 442件/月 

入院単価 平均在院日数 病床稼働率 

外来単価 紹介率 逆紹介率 

救急患者数 救急車受入数 手術件数 

平成29年年度診療実績 
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現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

事務局 

人事課 総務課 経理課 経営企画 施設課 管財課 医事 

管理課 

請求課 

医師事務 

地域連携
室 

診療情報
管理室 



現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

医事請求課　所属 
入院請求担当 
外科・耳鼻科・歯科 
↓ 
循環器・心臓血管外科 
形成外科 
↓ 
小児科・歯科 
 
11病棟を10人の担当者にて 
日々の退院会計請求 
未収金管理 
レセプトの点検、請求 
各種委員会への出席 
 



現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

8:40 
• 出勤 
• 退院会計準備、請求 

10:30 
• 各種伝票整理 
• 翌日退院患者の概算計算 

12:00 
• 昼食 

13:00 
• 午前からの続きを行う 

15:00 
• 概算を病棟クラークへ連絡 
• 各種伝票整理 

16:00 
• レセプト点検 

17:15 
• 退勤定時 
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現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

DPC・・・ 
Diagnosis Procedure Combination 
 
Diagnosis →診断 
Procedure →治療・処置 
Combination →組み合わせ 
 
「病名（診断）」と「提供されたサービス」の 
「組み合わせ」によって様々な状態の患者を
分類するツール（方法） 
 



現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

DPC/PDPS 
Diagnosis Procedure Combination/ 

Pre-Diem Payment System 
 
Diagnosis →診断 
Procedure →治療・処置 
Combination →組み合わせ 
 
Pre-Diem Payment System → 

入院1日あたり定額支払制度 
 
 
 



出来高払い方式

入院基本料	

投薬・注射	

検査	

画像	

処置	

手術	

リハビリ	

透析	

食事代	

ＤＰＣ方式（包括払い）

１日あたりの定額点数	
×	
日数	
	

（包括部分）	

手術	

リハビリ	

透析	

食事代	

包括

そのまま

現場では DPCの基本 
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診断群分類コードの構成 
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DPCの基本 



現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

DPCは医事職員が決定する？？？ 

・最も医療資源を投入した病名は何？？？ 
 
・副傷病名はある？？？ 
 
・手術は？？？ 
 
・処置は行った？？？ 
　（人工呼吸・中心静脈注射・インスリン etc.） 
 
・最終決定は？？？ 



現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

DPCは医事職員が決定する？？？ 

・精度管理 
 
・個々の能力の向上 
 
・医師との連携 
 
・事務は医師ではないが臨床の知識が必要 
 
・病院の収益に影響 



現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

診療報酬改定への対応 

・2年に1度 
 
・DPC制度も見直される 
 
・取りこぼしは病院の収益に大きく影響 
 



Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

済生会横浜市南部病院の場合 
平成30年2月7日 
所謂短冊が出されたのを受け、 
診療報酬改定対策チームを発足 
 
チーム構成 
医師（リーダー） 
看護師 
薬剤師 
リハビリ 
中央放射線 
中央検査 
経営企画 
人事課 
システム 
医事課 

現場では 



現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

白本を読み込む 



現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

試算 



現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

2018年度DPCへの変更による影響

Ⅰ 
５日間で退院の場合
→10,080円の増収 Ⅱ Ⅲ 

１０日目以降

→4,500円／日減収



現場では 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

短期滞在手術の変更について※大腸ポリープ切除、EMR

　 
短期 
滞在 
対象 
手術 

術式 手術 
点数 

入院料（単位：点） 

1泊2日 2泊3日 3泊4日 4泊5日 5泊6日以上 

K721.
1 

内視鏡的大腸ポリー
プ・ 
粘膜切除術（2cm未
満） 

5,000  14,314  14,314+出来高 

K721.
2 

内視鏡的大腸ポリー
プ・ 
粘膜切除術（2cm以
上） 

7,000  17,847  17,847+出来高 

入院期間が５日間までは同じ点数
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短期滞在からDPCへの変更による入院単価

43



最後に 

Saiseikai	Yokohamashi	Nanbu	Hospital 

医療事務のイメージは？？？ 



済生会支部神奈川県済生会横浜市南部病院 

社会福祉法人　Saiseikai Yokohamashi Nanbu Hospital 
恩賜 
財団 

ご清聴ありがとうございました 

医事請求課　柳澤孝彰 


